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Hoito- ja palveluketjut

• Julkaistu 3.1.2025
• Yhdistää terveydenhuollon ja 

sosiaalipalvelujen sekä kolmannen 
sektorin palvelut. 

• Moniammatilliset työryhmät, järjestöt 
ja kehittäjäasiakkaat.

• Ei tarvitse kirjautumista.
• Sivuille on rakennettu mahdollisuus 

tulostaa sivun tiedot.
• Toimii myös mobiiliversiona.
• Linkitettynä mm. omasote 

viestiyhteys, apuvälineiden tilaus.
• Omaishoidon, kotihoidon ja 

raskaana olevan hoito- ja 
palveluketjut julkaistaan 
myöhemmin.



Osoite: palveluketjut.kainuu.fi

TAI 

Kainuun hyvinvointialueen 
etusivulta kohdista:
 Palvelut – Asioi verkossa- 
Hoito- ja palveluketjut
Etusivun alareunassa 
Palveluketjut



Sairausperusteiset hoito- ja palveluketjut

• Käy läpi koko sairauden polun ennaltaehkäisyn, 
toimenpiteet, hoidon ja kuntoutuksen palvelut.

• Asiakas  ja omainen voivat lukea lisää sairauteensa 
liittyvistä asioista mihin aikaan vuorokaudesta tahansa.

• Asiakas näkee asiakasprosessin ja siihen kuuluvat 
ammattilaiset, palvelut ja yhteydenottokanavat.



Vammaisen lapsen/lapsiperheen ja 
aikuisen hoito- ja palveluketjut

• Palvelut on koottu yhteen varhaisen tuen 
palveluista lähtien. 

Ketjuissa saa neuvoja mm.
• Kuinka hoitaa asioita toisen puolesta, mm. 

esite Esite_Asiakkaalle_Omaiselle_Asioiden 
hoitaminen

• Apuvälineiden hankinta koottu yhteen: 
pienapuvälineet, kommunikoinnin 
apuvälineet.

• Kelan etuudet.
• Vinkkejä esteettömään liikkumiseen.
• Harrastustoiminnasta mm. 

saavutettavuuskirjasto.     
• Luonto- ja eläinavusteinen toiminta 

Kainuussa.

https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/sote.kainuu.fi/files/documents/library/2024-10/Esite_Asiakkaalle_Omaiselle_Asioiden%20hoitaminen.pdf
https://hyvinvointialue.kainuu.fi/sites/sote.kainuu.fi/files/documents/library/2024-10/Esite_Asiakkaalle_Omaiselle_Asioiden%20hoitaminen.pdf




Tunnistetaan omaishoitajan jaksaminen

• Laaditaan tiedote omaishoitajien terveystarkastuksista 

• Otetaan käyttöön Cope- indeksi tuen tarpeen tunnistamiseen

• Pilotoidaan uudenlaista omaishoitajien valmennuksen toteuttamistapaa

Edistetään oikea-aikaista palveluihin pääsemistä

• Kuvataan omaishoidon hoito- ja palveluketju

• Otetaan käyttöön uudenlaisia digitaalisia ratkaisuja

• Tiedotteiden jakaminen eri terveydenhuollon pisteissä

Edistetään varhaista tukea 

• Kehitetään ja pilotoidaan omaishoitajien hyvinvointia tukeva osallistava 

ryhmämuotoinen palveluohjausmalli yhdessä järjestöjen kanssa; vammaiset 

ja lapsiperheet, ikäihmiset

• Pilotoidaan etäpäivätoimintaa iäkkäille omaishoitajille; ohjaajina kuntouttavan 

päivätoiminnan ohjaajat ja fysioterapeutit



Tulossa webinaari keväällä 2025

Seuraa meitä
https://hyvinvointialue.kainuu.fi/kestavan-kasvun-kainuu-ii

https://hyvinvointialue.kainuu.fi/asiakkaiden-hoito-ja-palveluketjujen-uudistaminen-ja-digitalisointi


Kiitos!


